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W zwigzku z pismem otrzymanym z Ministerstwa Sprawiedliwosci i natozonymi obowigzkami
wynikajacymi ze zmienionego rozporzadzenia w sprawie nieodpfatnej pomocy prawnej oraz
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (Dz. U. z 2020 r. poz. 2500), w zafgczeniu przesytam
informacje o:

1) zasadach i zakresie udzielania nieodpfatnej pomocy prawnej, $wiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz nieodptatnej mediacji;

2) mozliwosci skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw oraz korzysciach z tego
wynikajacych.

Jednoczednie prosze o zamieszczenie powyzszych informacji w Pafistwa Biuletynie Informaciji

Publicznej oraz o wywieszenie na drzwiach punktu.

Z powazaniem
Aneta Kurman-Rzesista
Sekretarz Powiatu

/bismo wydane w formie dokumentu elektronicznego i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Podpis elektroniczny zweryfikowany
w dniu;

VPR UL e,

Wynik werytikac));
ny/ brak mozhwosci werytikac)l

http://www.powiatpolkowicki.pl, e-mail: sekretariat@powiatpolkowicki.pl



Informacja o zasadach i zakresie udzielania nieodplatnej pomocy prawne;j,
swiadczenia nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego

oraz nieodplatnej mediacji

Osoba uprawniona przed uzyskaniem pomocy sklada pisemne o$wiadczenie, ze nie jest w stanie
ponies¢ kosztéw odplatnej pomocy prawnej, a osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowa dziatalnosé
gospodarczg dodatkowo sktada oswiadczenie o niezatrudnianiu innych 0séb w ciggu ostatniego roku.
Kobiecie w cigzy nieodplatna pomoc prawna jest udzielana poza kolejnoscis.

Osobie ze znaczng niepelnosprawnoscia ruchowa, ktéra nie moze stawi¢ si¢ w punkcie nieodptatne;
pomocy prawnej osobiscie oraz osobie doswiadczajacej trudnosci w komunikowaniu sig, nieodptatna
pomoc prawna lub nieodplatne poradnictwo obywatelskie, moze by¢ udzielone takze poza punktem albo
za posrednictwem Srodkéw porozumiewania si¢ na odlegtosc.

Osobom, o ktérych mowa powyzej, moze by¢ udzielana nieodplatna pomoc prawna lub $§wiadczone
nieodplatne poradnictwo obywatelskie, réwniez przez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania
tych oséb lub w miejscu wyposazonym w urzadzenie ulatwiajgce porozumiewanie sie z osobami
doswiadczajgcymi trudnosci w komunikowaniu sig, lub w miejscu, w ktérym zapewnia si¢ mozliwo$é
skorzystania z pomocy thimacza jezyka migowego, lub w innym miejscu dostosowanym do potrzeb
tych oséb. W powyzszej sytuacji, osoba udzielajaca nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczaca
nieodplatne poradnictwo odbiera bezposrednio od beneficjenta o$wiadczenie, w przedmiocie braku
mozliwosci poniesienia kosztow odptatnej pomocy prawne;j.

Ponadto, osoby ze znaczna niepelnosprawnoscia ruchows oraz osoby doswiadczajace trudnosci w
komunikowaniu si¢, ktore zglosza uzasadniona potrzebe komunikacji za posrednictwem $rodkéw
porozumiewania si¢ na odlegtos¢, przed uzyskaniem nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego sktadaja staroscie, w formie papierowej lub elektronicznej, o§wiadczenie
w przedmiocie braku mozliwosci poniesienia kosztéw odplatnej pomocy prawnej, wraz ze wskazaniem
okolicznosci to uzasadniajgcych oraz dostgpnych tej osobie srodkéw porozumiewania si¢ na odlegltos¢.
Osoba udzielajgca nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczaca nieodplatne poradnictwo obywatelskie,
po otrzymaniu od starosty droga elektroniczng informacji o zlozeniu przez osobe uprawniong
oswiadczenia oraz danych kontaktowych tej osoby, porozumiewa si¢ z nig w uméwionym terminie.
Przed udzieleniem nieodplatnej pomocy prawnej radca prawny lub adwokat moze zazadaé od osoby
uprawnionej okazania dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢.

Radca prawny lub adwokat moze z waznych powodéw odméwié¢ udzielenia nieodplatnej pomocy
prawnej. Informacje i dane uzyskane w wyniku udzielenia nieodplatnej pomocy prawnej sa chronione
i poufne. W zwigzku z przeciwdzialaniem zagrozeniom zwigzanym z COVID-19, w trosce o zdrowie
i bezpieczenstwo osob korzystajacych z nieodplatnych porad prawnych oraz nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz oséb $§wiadczacych porady, wprowadzona zostala mozliwo$é udzielania pomocy

takze za poSrednictwem Srodkéw porozumiewania si¢ na odleglos¢ w czasie epidemii. W takiej sytuacji



nie jest konieczne skladanie o$wiadczenia o niemoznosci poniesienia kosztéw odplatnej pomocy
prawnej oraz oswiadczenia o niezatrudnianiu innych oséb w ciagu ostatniego roku — w przypadku

przedsigbiorcy.

Zgodnie z ustawg o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim
oraz edukacji prawne;j:

1. nieodplatna pomoc prawna obejmuje:

- poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujacym stanie prawnym i przystugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowiagzkach, w tym w zwigzku z toczacym sie
postgpowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sadowym lub sagdowo administracyjnym lub

- wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwiazania jej problemu prawnego, lub

- sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa wyzej, z wylaczeniem pism procesowych

w toczacym sie postepowaniu, lub

- nieodplatng mediacje, lub

- sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sadowych lub ustanowienie pelnomocnika z
urzgdu w postepowaniu sagdowym lub sadowo-administracyjnym oraz poinformowanie o kosztach
postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadows.

2. Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dzialania dostosowane do indywidualnej sytuacji
osoby uprawnionej, zmierzajace do podniesienia $wiadomosci tej osoby o przyshugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowiazkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspélnie z osoba uprawniong planu
dziatania i pomoc w jego realizacji. Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczeg6lnosci
porady dla oséb zadluzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia
spotecznego, jak réwniez nieodplatng mediacje.

3. Nieodplatna mediacja obejmuje:

- poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporéw, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajgcych;

- przygotowanie projektu umowy o mediacj¢ lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

- przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postgpowania mediacyjnego w sprawie karnej;

- przeprowadzenie mediacji;

- udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed

mediatorem.

Termin wizyty w punkcie mozna ustali¢ pod numerem telefonu: 513061457 w godz. 7:30-15:30 lub za

posrednictwem strony internetowej https://np.ms.gov.pl/zapisy.




Osoby uprawnione mogg przekaza¢ anonimowo opini¢ o udzielonej im poradzie — otrzymanej
nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczonym nieodplatnym poradnictwie obywatelskim.
Wypetnienie przez osobe uprawniona odpowiedniego formularza, w tym podanie numeru telefonu w
celu zasiegnigcia dalszej opinii, jest dobrowolne. W karcie pomocy nie podaje si¢ danych osobowych
osoby uprawnionej, ktére moga bezsprzecznie identyfikowa¢ osobe.

Ponadto, opinia moze by¢ przekazywana przez osoby uprawnione poprzez wypehienie ankiety w
miejscu swiadczenia pomocy lub przekazywana droga elektroniczng bezposrednio do urzedu starostwa
powiatowego.

Osoby ze szczegblnymi potrzebami, o ktorych mowa w art. ustawie z dnia 19 lipca 2019 r.
0 zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062), moga
przekazac opini¢ o udzielonej pomocy takze listownie lub pod wskazanym numerem telefonu. Osoba
odbierajgca opini¢ o udzielonej pomocy w formie telefonicznej przedstawia osobie uprawnionej tresé
pytan zawartych w ankiecie i mozliwych do zaznaczenia odpowiedzi, a takze zaznacza wybrane przez

osobe uprawniong odpowiedzi.

Nieodptatna pomoc prawna i nieodplatne poradnictwo obywatelskie przystugujg réwniez
osobom fizycznym — prowadzacym jednoosobowa dziatalnosé¢ gospodarcza niezatrudniajgcym innych
oséb w ciagu ostatniego roku. Pomoc ta jest pomoca de minimis. Podlega zatem regulacjom
przewidzianym w ustawie z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postgpowaniu w sprawach dotyczacych pomocy
publicznej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 708).

Zgodnie z art. 37 ust. 1 o postgpowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publicznej ustawy
podmiot ubiegajacy si¢ o pomoc de minimis jest zobowigzany do przedstawienia podmiotowi
udzielajagcemu pomocy, wraz z wnioskiem o udzielenie pomocy:

1) wszystkich zaswiadczen o pomocy de minimis oraz pomocy de minimis w rolnictwie lub
rybolowstwie, jakie otrzymal w roku, w ktorym ubiega si¢ o pomoc, oraz w ciggu
2 poprzedzajacych go lat podatkowych, albo oswiadczenia o wielkosci tej pomocy otrzymane;j
w tym okresie, albo os$wiadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie;

2) informacji niezbednych do udzielenia pomocy de minimis, dotyczacych w szczegdlnosci
wnioskodawcy 1 prowadzonej przez niego dziatalno$ci gospodarczej oraz wielkosci i
przeznaczenia pomocy publicznej otrzymanej w odniesieniu do tych samych kosztow
kwalifikujacych si¢ do objecia pomoca, na pokrycie ktérych ma by¢ przeznaczona pomoc de
minimis.

W zakresie informacji, o ktorym mowa w art. 37 ust. 1 pkt 2 wnioskodawca przedstawia na
formularzu nastgpujace dane: imie i nazwisko albo nazwe, adres miejsca zamieszkania albo adres
siedziby; identyfikator gminy, w ktérej wnioskodawca ma miejsce zamieszkania albo siedzibe, numer
identyfikacji podatkowej (NIP), form¢ prawna, wielkos¢, klas¢ dzialalnosci, w zwigzku z ktérg

wnioskodawca ubiega si¢ o pomoc de minimis, zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z 24



grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Kwalifikacji Dziatalnosci (PKD) (Dz. U. nr 251, poz. 1885 oraz z
2009 r. nr 59, poz.489), date utworzenia, sytuacji ekonomicznej wnioskodawey, w tym sprawozdanie
finansowe za okres 3 ostatnich lat obrotowych, sporzadzone zgodnie z przepisami o rachunkowosci;
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, w zwigzku, z ktéra wnioskodawca ubiega si¢ o pomoc de
minimis; pomocy otrzymanej w odniesieniu, do tych samych kosztow kwalifikujacych si¢ do objecia
pomocg, na pokrycie ktérych ma by¢ przeznczona pomoc de minimis (§ 2 wust. I pkt 1 — 4
Rozporzgdzenia Rady Ministréw z 29 marca 2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych
przez podmioty ubiegajqce si¢ o pomoc de minimis Dz. U. z 2010 r. nr 53 poz. 311).

Ponadto z tresci art. 37 ust. 7 wynika, ze do czasu przekazania przez podmiot ubiegajacy si¢ o
pomoc zaswiadczen i o$wiadczen lub informacji, o ktérych mowa w ust. 1, 2 pomoc nie moze byé

udzielana.



Informacje o mozliwosci skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw

oraz korzysciach z tego wynikajacych

Pozasgdowe metody rozwigzywania sporéw — to sposoby wyjscia z konfliktu, bez przenoszenia tego
sporu na droge sagdows. Za zgoda obydwu stron neutralna osoba trzecia (niezalezna instytucja) — np.
mediator, koncyliator albo arbiter — po$redniczy w kontaktach miedzy stronami:

- umozliwia zblizenie stanowisk stron (np. poprzez mediacje),

- proponuje rozwigzanie sporu (np. przez koncyliacje),

- rozstrzyga spor migdzy nimi i narzuca rozwigzanie (np. w ramach arbitrazu).

Alternatywne w stosunku do postgpowania sagdowego sposoby rozwigzywania sporéw sa zwykle tafisze,
szybsze i prostsze. Jest to metoda tansza, gdyz z reguly nie wiaze si¢ z koniecznoscig ponoszenia optat
sagdowych, wydatkéw na petnomocnikéw. Dopiero zatwierdzenie ugody przez Sad wigze si¢ z
koniecznoscig uiszczenia oplaty, ale znacznie nizszej niz chociazby wpis od pozwu. Rozwigzanie to jest
szybsze ze wzgledu na diugie terminy rozpatrywania sporéw sadowych. Rozwigzywanie sporéw w ten
sposob jest tez prostsze gdyz nie wymaga znajomosci procedur sagdowych i umiejetnosci formutowania
stanowisk procesowych.

Mediacja to sposdb dojscia do porozumienia pomigdzy zwasnionymi stronami przy pomocy neutralnej
osoby trzeciej — mediatora. Strony samodzielnie wypracowuja ugodowe, najkorzystniejsze dla nich
rozwigzanie. Wybrany przez nich mediator jedynie ulatwia kontakt i wspiera ich w komunikacji — nie
ustala kto ma racje i nie narzuca wlasnych rozwigzan. Korzystanie z mediacji jest dobrowolne — do jej
podjecia konieczna jest zgoda obu stron. Rozwiazanie sporu w ten sposéb daje zwasnionym stronom
wigkszg satysfakcjg. Ostateczne rozstrzygniecie jest bowiem wspolnie wypracowane, a nie odgérnie
narzucone przez Sad.

Nieodplatna mediacja — jest dostgpna zaréwno w ramach nieodptatnej pomocy prawnej, jak réwniez
w ramach $wiadczenia nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego. Moze by¢ prowadzona pomiedzy
stronami dgzgcymi do polubownego rozwiazania sporu. Strona inicjujaca przeprowadzenie nieodplatne;j
mediacji moze by¢ wylacznie osoba uprawniona. Druga strona nie musi by¢ osobg uprawniona — moze
to by¢ przedsigbiorca, osoba fizyczna, pracodawca, kontrahent, sasiad, cztonek rodziny itp.
Nieodplatna mediacja obejmuje:

1)poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporéw, w szczegélnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych;

2) przygotowanie projektu umowy o mediacj¢ lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

3) przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postgpowania mediacyjnego w sprawie karnej;
4) przeprowadzenie mediacji;

5) udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed

mediatorem.
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